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GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA
DIRECCION DE COMUNICACION Y

“Afo de la Lucha Contra la Corrupcion y la Impunidad

NOTA DE PRENSA N° 348 - 2019 - GR.CAJ/DC.RR.PP.

GRC impulsa la instalacion de la Plataforma MAC en
Cajamarca

e Plataforma permitira simplificar tramites de entidades publicas y privadas.

El Gobierno Regional de Cajamarca (GRC) impulsa la instalacion de la Plataforma de Mejor
Atencion al Ciudadano (MAC) con el objetivo de brindar mejores condiciones y simplificacion de
tradmites a los ciudadanos, en el marco de la politica de modernizacidn del sistema administrativo.

“La Plataforma MAC descentralizado cuenta con el apoyo permanente de la Secretaria de Gestion
Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM). Esta es una clara muestra de trabajo
articulado entre el gobierno central, regional y la empresa privada”, expresé Deyhvi Torres,
subgerente de Desarrollo Institucional del GRC.

En la Plataforma MAC, el publico podrd tramitar o pedir informacién sobre certificados de
antecedentes judiciales, penales y policiales; actualizacién del RUC, constitucién de pequefias y
medianas empresas, duplicado de DNI, registro del Seguro Integral de Salud, legalizacidon de
documentos, entre otros.

Dato

MAC es la ventanilla Unica interinstitucional donde entidades publicas y privadas ofreceran los
trdmites mas demandados del ciudadano, ahorrando tiempo y recursos en pasajes, esperas
innecesarias. La poblacion recibird un servicio de calidad bajo un mismo estandar y bajo una
misma imagen del Servicio al Ciudadano.
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Se agradece su difusion
Cajamarca, 08 de mayo del 2019
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