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       Gobierno electrónico para un mejor 
servicio al ciudadano
Por: Eliana Torres Jiménez

“El Gobierno Regional de 
Cajamarca implementa 
moderna política 
informática y electrónica”

La presidencia del consejo de 
ministros a través de la 
oficina Nacional de Gobierno 
Electrónico e informática 
ONGEI y el Gobierno Regional 
de Cajamarca,  desarrollaran el seminario “Gobierno Electrónico en el 
marco del proceso de modernización y descentralización de la gestión 
del estado” y el taller de Agenda Digital 2.0“

El Sub Gerente de desarrollo institucional y encargado del centro de 
información  y  sistemas,  Ing.   Jhony  Tejada  Cerdán  dijo:  “Este 
seminario tiene como finalidad informar, sensibilizar y formar a los 
directivos  y  funcionarios  del  gobierno  regional,  municipalidades 
provinciales  y  distritales,  especialistas  en  tecnologías  de  la 
información  que  trabajan  con  el  sector  público,  acerca  de  los 
beneficios de la implementación de la política nacional de Gobierno 
Electrónico  e  informática,  su  contribución  en  el  proceso  de 
modernización y descentralización de la gestión del Estado y avances 
del mismo”.

En lo  que respecta a la  “Agenda Digital  2.0”,  ha sido desarrollada 
como una política de Estado que permita un desarrollo sostenible y 
adecuado de la sociedad de la información y el conocimiento, donde 
los  actores  públicos  y  privados  puedan  entender  de  qué  manera 
puede aportar al proceso y su desarrollo.

¿ Qué es el Gobierno Electrónico?

El Gobierno Electrónico, sirve para mejorar los servicios e información 
ofrecidos a los ciudadanos, aumentar la eficiencia y la eficacia de la 
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gestión pública e incrementar sustantivamente la transparencia del 
sector publico y la participación ciudadana.

Objetivos del Gobierno electrónico
• Estandarizar procesos en el área de la informática.
• Elevar el nivel profesional de las actividades informáticas.
• Integrar sistemas de información institucional e

 interinstitucional.
• Desarrollar  el  Gobierno  electrónico  en  Cajamarca,  acercar  el 

Estado al ciudadano.

Algunas  Instituciones  Cajamarquinas  ya  cuentan  con  este 
sistema:

• Registros públicos.
• SUNAT
• ONPE
• RENIEC

El Gobierno Regional de Cajamarca  ha iniciado un proceso de gran importancia con la 
finalidad de fortalecer todos los servicios que se brindan desde las dependencias, con 
esta nueva política informática y electrónica se podrá brindar un mejor servicio a la 
ciudadanía las 24 horas del día, sin la necesidad de asistir o hacer colas, de tal manera se 
facilitará algunos procesos como pago de proveedores y servicios al propio personal.

El Gobierno Regional de Cajamarca invita a la ciudadanía a participar de este seminario 
de gran importancia los días 7,8 y 9 de marzo en el auditorio de la Universidad Privada 
del Norte, el ingreso a este evento es libre, se otorgará certificados de participación, las 
inscripciones se encuentran abiertas en www.ongei.gob.pe

Se agradece su difusión.
Cajamarca, 27 de febrero del  2012.

DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN  Y RELACIONES PÚBLICAS
       ¡POR UNA GRAN REGIÓN!
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