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GOBIERNO REGIONAL

CENTRO DE INFORMACION Y SISTEMAS Cajamarca

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
N2 002-2012-GR.CAJ-GRPPAT/CIS

A: : Ing. Jhony Tejada Cerdan
Director del Centro de Informacion y Sistemas
Asunto : Remision de Informe Técnico Previo de Evaluacién de Software
Referencia : OFICIO N2 324-2012-GR.CAJ/GRDE
Fecha : 27 de Marzo de 2012
NOMBRE DEL AREA:
H Unidad Organica Evaluadora : Centro de Informacién y Sistemas
H Unidad Organica Solicitante : Gerencia Regional de Desarrollo Econémico

RESPONSABLES DE LA EVALUACION:

H Ing. Manuel Cruz Malca
Responsable de Investigacion y Planeamiento

JUSTIFICACION

El presente informe se elabora en atencidn al documento de la referencia, solicitando un Informe
Técnico Previo de Evaluacién de Software para la adquisicion de licencias pertinentes.

La Sub Gerencia de Promocién de la Inversién Privada del Gobierno Regional Cajamarca,
requiere de herramientas especializadas para el soporte y desarrollo de acciones de revision de
costos, presupuestos y programacién de actividades de los expedientes técnicos de riego.

El Gobierno Regional Cajamarca, en estricto cumplimiento de la Ley N2 28612 Ley que norma el
Uso, Adquisiciéon y Adecuacion del Software en la Administraciéon Publica, de su respectivo
Reglamento aprobado con el Decreto Supremo N2 024-2005-PCM y de la Guia Técnica sobre
Evaluacién del Software en la Administraciéon Publica aprobada con Resolucién Ministerial N2
139-2004-PCM, y a lo dispuesto por el Decreto Supremo N2 013-2003-PCM y sus modificatorias
Decreto Supremo N2 037-2005-PCM, Decreto Supremo N2 002-2007-PCM, Decreto Supremo N2
053-2008-PCM y el Decreto Supremo N2 077-2008-PCM respectivamente, elabora el presente
informe para la adquisiciéon del software adecuado y el acceso a tecnologias modernas que
garanticen un adecuado soporte para el logro de sus metas y objetivos asi como la
modernizacién de la Administracién Publica.

H Una (01) licencia de Microsoft Project Proffesional 2010 de periodo perpetuo no
renovable: La ejecucidén de actividades de riego requiere la ayuda y la automatizacién de la
informacion en la planificacidon y programacion de acciones en la elaboraciéon de estudios,
expedientes técnicos de riego, seguimiento de acciones del equipo técnico; asi mismo para
la programacién y seguimiento en la etapa de ejecucion de proyectos y determinar las rutas
criticas en las diferentes acciones, a fin de tomar oportunamente decisiones o medidas de
correccion.

H Una (01) licencia de S10: Necesaria para la revisiéon y actualizacién de costos y
presupuestos de los expedientes técnicos de riego presentados a la Sub Gerencia
solicitante. La disponibilidad y actualizacién permanente de una base de datos de costos y
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presupuestos que facilite la elaboracién de costos y presupuestos de expedientes técnicos.
4. ALTERNATIVAS
v" Programacion de actividades:

H MS Project 2010
H Primavera Project Management

v Revision de costos y presupuestos:
1 S10
5. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Se realizo aplicando la parte III de la Guia de Evaluacién de Software:

A. Propésito de Evaluacion:

Determinar los atributos o caracteristicas minimas para el Producto Final Software
requerido.

B. Identificar el tipo de producto:

Los Software detallados en el Punto N° 4 del presente informe, cumplen con la necesidad
requeridas.

C. Especificacion del Modelo de Calidad
Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la Parte I de la Guia de Evaluacion
de Software aprobado por Resolucién Ministerial N°139-2004-PCM y la Ley N2 28612 que
“Norma el uso, adquisiciéon y adecuacion del software en la administracion publica”.

D. Seleccién de métricas:
Las métricas han sido identificadas de acuerdo a los criterios y especificaciones técnicas
solicitadas por los usuarios de las unidades organicas y los profesionales del Centro de
Informacién y Sistemas del Gobierno Regional Cajamarca.

v" Programacion de actividades:

H MS Project 2010
H Primavera Project Management
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Tipo - Sub - Puntaje
Calidad Caracteristica Caracteristica Métrica Maximo
Permite acceso a las vistas a través de Interface
Acceso Web Web 5
Multiplataforma |Se ejecuta en diferentes sistemas operativos 5
p tacid Cuenta con versiones para estaciones de trabajo y 4
resentacion servidores corporativos
Funcionalidad ., Usar estandares de ODBC para leer y grabar en
Conexion B.D. otras BD. 4
. Interoperabilidad con Office para ayudar en el
I 1
nteroperabilidad desarrollo de los proyectos >
. Metodologfa Capacidad de poder definir campos para cada 4
g proyecto, tarea y recurso
g Comunicaciones Capacidad de enviar reportes de los proyectos via 4
& protocolos SMTP y MIME
E Workflow Cuenta con capacidad de Workflow 5
o Capacidad para publicar documentos del
[3+] : sz
(&) Publicacién proyecto en la Web 4
Usabilidad Periodos Definir duraciéon de las tareas (mensual, semanal, 4
diario, horas)
Contenido Tablas Gantt, calendarios, diagramas de redes de 5
trabajo y hojas de tareas
Ruta Critica Capacidad de mostrar multiples caminos criticos 5
Aprendizaje Entrenamiento basado en la Web 4
Asignar multiples recursos debidamente
Eficiencia  |Recursos costeados por tarea y ademas compartir estos 5
recursos entre multiples proyectos
© Existe Soporte Técnico para instalar, configurar,
g Mantenimiento 'S " administrar en servidores corporativos y que 5
Fé antenimiento >oporte conozca el funcionamiento del producto a nivel
- nacional?
= Facilidad para ser instalado en todo tipo de
G Portabilidad |Instalacién equipos (estaciones, laptos, table pcy servidores), 5
< considerando el menor recurso humano
Avance Provecto Mostrar informacién de avance actual vs. Lo 4
y proyectado
. - Capacidad de importar datos del Directorio Activo
° Productividad |Facilidad Bp de E ph 5
3 y Buzones de Exchange.
3 Compartir Transferencia de datos sobre el proyecto a 4
E Informacién PowerPoint, Word y Visio
S Eficacia / Gréficos consumido vs. Tiempo restante y otros 5
S Resultados |R " Capacidad para generar reportes por programas 4
eportes para los proyectos y sub proyectos
Satisfaccion Usuarios Cuenta con ayuda en linea que es acompafiada 5
satisfechos con la ayuda de Office
Puntaje Total 100
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. . Primavera
C;lilt)i(; d Caracteristica Sub Caracteristica MSZP(; f (])ect Project
Management
Acceso Web 5 5
Multiplataforma 0 5
. . Presentacion 4 3
Funcionalidad —
Conexion B.D. 4 4
© Interoperabilidad 5 1
f_i Metodologia 3 3
5 Comunicaciones 4 3
§= Workflow 1 4
% Publicacion 4 3
© Usabilidad  |Periodos 4 4
Contenido 5 4
Ruta Critica 5 4
Aprendizaje 4 1
Eficiencia Recursos 5 5
;:E % Mantenimiento |Soporte 5 0
S E Portabilidad |Instalacion 5 0
° Avance Proyecto 4 3
= Productividad |Facilidad 5 1
S Compartir Informacién 4 1
E Eficacia / Gréficos 5 5
= Resultados  |Reportes 4 4
U Satisfaccion  |Usuarios satisfechos 5 3
Puntaje Total 920 66

v Revision de costos y presupuestos:
H s10
* Es necesario indicar que no serd aplicable un andlisis comparativo técnico porque
no se ha encontrado otro producto de software que cumpla con las
caracteristicas requeridas.

Se determinaron los atributos o caracteristicas técnicas minimas que deben ser considerados
para una evaluacién del software, asimismo se establecié la valoraciéon cuantitativa de cada
caracteristica.

En lo que respecta al software para administracién y gestién de proyectos, se observa segin la
tabla de andlisis comparativo, que por la funcionalidad y usabilidad ademas de la productividad
se considera al MS - Project como la herramienta para la administracién de proyectos que debe
usar la institucion.

6. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO
Con el software detallado se persiste en evitar costos por impacto en los usuarios en su
implantacién, ya que contribuye a su adecuado uso por los conocimientos con los que cuentan el

personal del Gobierno Regional Cajamarca.

El Software debera incluir la actualizacion en su misma version de las herramientas y elementos
que componen la soluciéon. Todas las licencias deben estar orientadas a tipo Gobierno y la
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medida de la posible sin caducidad. Asi mismo todos los productos ofrecidos DEBEN
corresponder a las dltimas versiones comerciales.

H Soporte y mantenimiento externo
El fabricante de los productos ofertados DEBE poseer oficina de representacion en Pert y/o

tener la categoria de representate oficial, asi como personal de soporte técnico que
garantice la adecuada y oportuna presentacién de la garantia y de servicios.

H Beneficios a Obtener
v Contar con software que ofrezca, confiabilidad, seguridad y compatibilidad con los
aplicativos que se vienen trabajando en el Gobierno Regional Cajamarca.
v' Dar de manera inmediata la regularizacién de licencias en toda la plataforma
informatica de la Sede del Gobierno Regional Cajamarca
v' Cumplir con las normas establecidas por el poder ejecutivo en el marco de
“Regularizacion del licenciamiento de software en el sector publico”
H Costo Operativo de TI
v Microsoft Project Proffesional 2010
Descripcion: PrjctPro 2010 SNGL OLP NL w1PrjctSvrCAL
Part Number: H30-03150
Costo por licencia: S/. 1,982.40
* Licencia perpetua (No renovable, sin caducidad)
v S10
Costo por licencia: S/. 3,600.00
7.CONCLUSIONES

H Se determiné los atributos y/o caracteristicas técnicas minimas que deben ser
considerados para una evaluacién de software detallados en el Punto N° 4 del presente
informe, para cubrir las necesidades requeridas.

Adicionalmente al presente informe se ha considerado el grado de familiaridad,
conocimiento y capacitacion especializada en el uso de estos software por parte de la
unidad organica solicitante y los profesionales del Centro de Informacidén y Sistemas.

Todos los software en mencion cumplen con todos los requisitos técnicos minimos
especificados y ademas por ser las mejores opciones para satisfacer las necesidades de la
unidad organica y los profesionales del Centro de Informacién y Sistemas; por lo tanto se
concluye y se recomienda adquirir lo siguiente:

T

T

v Microsoft Project Proffesional 2010
v S10

8.FIRMA DEL RESPONSABLE

* Original firmado *

ING. CIP. MANUEL CRUZ MALCA
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