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. Marco Conceptual

La tematica planteada involucra el recurso humano con la que cuenta la
Unidad Ejecutora 001-775: “Region Cajamarca-Sede Central”, por lo que es
importante fortalecer sus competencias para alcanzar las metas y objetivos
institucionales.

Por lo tanto, la Unidad Ejecutora 001-775: “Region Cajamarca-Sede Central”
debe propender acortar brechas cognitivas a través de nuevos enfoques de una
gestion publica moderna con una nueva mirada de hacer gestién tomando como
base el Sistema de Control Interno.

En consecuencia, se hace imperativo que el funcionario y servidor publico de
la Unidad Ejecutora 001-775. “Regién Cajamarca-Sede Central” tenga
internalizados conocimientos de control interno, integridad y valores éticos,
planeamiento estratégico, procesos, riesgos, tecnologias de la informacién y
comunicaciones, en el marco del sistema de control interno; lo que va a permitir

optimizar el rendimiento del recurso humano.

Con el nuevo enfoque de la meritocracia impulsado por SERVIR es necesario
precisar que el sistema de control interno no es antagénico o excluyente a la
gestion orientada al rendimiento; sino todo lo contrario, puesto que comparten la
misma légica de impactar en los resultados de la gestién y por ende en la

ciudadania.

I. Alcance

El Plan de Difusion esta dirigido a todo el personal con que cuenta la entidad

(funcionarios y servidores publicos, personal CAS y bajo otra modalidad de

contrato)

y G¥slion del
Medio Ambiente




Il. Objetivo

El objetivo del presente Plan de difusion es contribuir al logro de una “Cultura
de Control Interno” en la entidad, de tal manera que todos sus funcionarios y
servidores publicos conciban el Control Interno como una herramienta de gestion
que promueve el buen desempeiio institucional y la ética publica; en beneficio
de funcionarios y servidores publicos, la propia entidad y por ende a la

ciudadania.

lll. Base Legal

— Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y sus
modificatorias.

— Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.

— Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado y sus
modificatorias.

— Ley N° 27658, Ley Marco de la Modernizacién de la Gestion del Estado.

— Ley N° 30372, Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2016.

— Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, que aprueba la Directiva N°
013-2016-CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en
las Entidades del Estado”.

— Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG, que aprueba la Guia para la
Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado.

de Cajamarca.
— Ordenanza Regional N° 05 — 2017- GR.CAJ - CR, que aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del GRC, la misma que
fue modificada por Ordenanza Regional N° 10 — 2017- GR.CAJ — CR.




- Resolucion Ejecutiva Regional N°204-2015-GR.CAJ/P, que conformo el
Comité de Control Interno (CCI), la misma que fue modificada mediante
Resolucion Ejecutiva Regional N°365-2017-GR.CAJ/GR.

- Resolucién Ejecutiva Regional N° 236-2018-GR.CAJ/P. que aprueba el
Programa de Trabajo para realizar el Diagnéstico del Sistema de Control
Interno del Gobierno Regional Cajamarca.

IV. Comité de Control Interno

Con Resolucion Ejecutiva Regional N°365-2017-GR.CAJ/GR El comité del

control interno quedo conformado por los siguientes funcionarios:

Miembros Titulares

1. Gerente General Regional - Presidente

2. Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial,
Secretario Técnico

3. Gerente Regional de Desarrollo Econémico - Miembro 1

4. Gerente Regional de Infraestructura - Miembro 2

5. Gerente Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente -
Miembro 3’

Miembros Suplentes
1. Secretaria General
Sub Gerente de Desarrollo Institucional
Sub Gerente de Promocién de la Inversién Privada
Sub Gerente de Operaciones

O M 0D

Sub Gerente de Gestiéon del Medio Ambiente

V. Siglas y Referencias

— Unidad Ejecutora 001-775: “Regidn Cajamarca-Sede Central”

Comité: Comité de Control Interno.




— Contraloria General: Contraloria General de la Republica

— Ley N° 28716: Ley de Control Interno de las Entidades del Estado y sus
modificatorias.

— Ley N° 30518: Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2017.

— OCI: Organo de Control Institucional

— SCI: Sistema de Control Interno

VI. Estrategia

e Comunicacioén Interna: Considerando que el publico objetivo son los
funcionarios y servidores publicos de la Unidad Ejecutora 001-775, se
utilizara estrategias de comunicacion interna, en forma directa, horizontal
y vertical.

e Comunicacion Directa: Se realizara a través de la comunicacién oral con
apoyo de elementos impresos y audiovisuales para sensibilizar a las y los

receptores de los mensajes de control interno.

VIl. Actividades a Desarrollar

En este apartado se identifican las acciones de comunicacion previstas,
detalladas en los diferentes cuadros que se plantean, un cuadro por cada accion
de comunicacion identificada con los siguientes campos:

e Titulo de la accién.

e Descripcion de la accién de comunicacion y objetivos principalgs
perseguidos.

e Responsable(s) de la realizacion de dicha accion.

e Audiencia: Perfil o colectivo al que va dirigida la comunicacion.

e Fecha/Plazo/Dependencias/Condicionantes: Se indica la fecha o plazo
recomendada para su ejecucion, asi como el espacio y condiciones fisicas

necesarias para la realizaciéon de la misma.
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e Recursos humanos y materiales necesarios para el desarrollo de la

accion.

e Canales de comunicacion: ldentificando las herramientas, medios o

informacién convenientes para llevar a cabo la comunicacioén de la accion

en cuestion.

¢ Observaciones o comentarios que se consideran de interés.

El presente cronograma establece una planificacion en el tiempo, de las

acciones de comunicacion y participacion disefiadas que se proponen llevar a

cabo, en correspondencia con los objetivos marcados.

A continuacidon se expone el esquema que se plantea, donde se visualiza

cronoldgicamente el desarrollo de las actuaciones realizadas hasta ahora y las

programadas:

L -

ijeﬁvos ' B -

l.Re_.sponsab!es | -

s

Fecha/Plazo .
‘Dependenciasy
Condicionantes
‘:;Becdrsos_ B
 humanos y

materiales

ccion 1: Difusion del Sistema de Control Interno

Normatividad de control interno, Comité De Control
Interno, SCI, modelo de implementacion del SCI,
objetivos y beneficios del SCI, SCI en la entidad

Poner en conocimiento el origen formal del SCI en
entidades del Estado, los miembros que conforman el
CCl, informar sobre los objetivos y beneficios del SCl y
el estado de implementacion del SCI en la entidad,
estado situacional y Plan de Trabajo para Cierre de
Brechas

CCI- Direccion de Comunicaciones

Funcionarios y servidores publicos, personal CAS y bajo »

otra modalidad de contrato
La divulgacion se realizara en el siguiente periodo:
01/12/2018-31/12/2018

La campafia sera preparada por el CCI en coordinacion
con el equipo de Comunicaciones e

Se realizara empleando los mecanismos de difusion

de comunicacién interna, recomendados en la Guia para
la Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de




Control Interno en las Entidades del estado (Resolucion
de Contraloria N° 004-2017-CG)
Canales de - Portal web institucional.
..lie-se. - Correo electronico institucional
i - Publicacion en el mural

“Accién 2: Difusion del Estado Sistema de Control interno

- Diagnéstico del SCI, Programa

Objetivos - Poner en conocimiento el estado situacional del SCI en
: la entidad; asi como sobre las principales acciones
para el cierre de brechas

‘Responsables - CClI- Direccion de Comunicaciones

Audiencia - Funcionarios y servidores publicos, personal CAS y
— bajo otra modalidad de contrato

Fecha/Plazo - La divulgacioén se realizara en el siguiente periodo:

Dependenciasy (& 01/12/2018-31/12/2018

Condicionantes

Recursos - La campana sera preparada por el CCl en coordinacion

humanos y con el equipo de Comunicaciones

- Se realizard empleando los mecanismos de difusién

- de comunicacién interna, recomendados en la Guia
para la Implementacion y Fortalecimiento del Sistema
de Control Interno en las Entidades del estado
(Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG)

d Canales de - Portal web institucional.

comunicacion - Correo electrénico institucional
- Publicacién en el mural

materiales

\ SUS GERENCI DE

. OPERACIONES P

.
“’
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Apéndice A: Material de difusion para correo electrénico:

Asunto Sistema de Control Intemo
Estimado(a)
Mediante el presente ponemos en conocimiento los aspectos principales del Sistema de Control

Interno en las Entidades del Estado.

¢Qué es el sistema de control intemo y para qué sirve?

Es el conjunto de planes, normas, procedimientos, sistemas de informacion, acciones y

actividades

Beneficios.

1.

2
3
4
5
6.
7
8
9
1

Lograr objetivos y metas

Promover el desarrollo organizacional

Fomentar la practica de valores

Asegurar el cumplimiento normativo

Promover la rendicién de cuentas

Proteger los recursos y bienes

Contar con informacion confiable y oportuna
Lograr eficiencia y transparencia en operaciones

Reducir riesgos de corrupcion

0. Generar una cultura de prevencion

\, SUB GE
OPER




¢ Cémo se implementas el Sistema de Control Interno?

Segun el siguiente modelo

Modelo de implementacién del SCI

PLANIFICACION EJECUCION EVALUACI

Reportes de
evaluacion y mejora
continua

Etapa lll

}
' 1 8. Elaborar
i

reportes de
evaluacion
respecto a la
Implementacién

7. Ejecutar las
acciones
definidas en el
Identificacién de
plan de trabajo.

Elaboracion del Plan
de trabajo para el
cierre de brechas

[ = = ————
1

| 6.Elaborar el plan

Etapal

Acciones : de Trabajo con del SCI.
preliminares 4. Elaborar el base en los 9, Elaborar un
_____________ ' programa de resultados del informe final.

: 1. Suscribir acta de
1

trabajo para diagndstico del 10.Retroalimentar

|
]
|
I
}
|
I
I
diagndstico del
I
I
I
]
I
I
|
|
|

, compromiso. realizar el SCI. el proceso para
2. Conformar la mejora

: _

: Comite de scl.

i Control Interno. _Realizar el

I ap aps

i 3. Sensibilizar y diagnéstico del

" :

,  Ccapacitar en sCl.

I

Control Interno.

" GOBIE

o

Re ™\
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Comité de Control Intemo Gobierno Regional Cajamarca.

Por la Resolucién Ejecutiva Regional N° 365-2017-GR.CAJ/GR, el comité se encuentra
conformado por los siguientes funcionarios:

Miembros Titulares

1.
2.

Presidente - Gerente General Regional.

Secretario Técnico - Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento
Territorial,

1° Miembro - Gerente Regional de Desarrollo Econémico -

2° Miembro - Gerente Regional de Infraestructura -

3%iembro -"Gerente Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente,

Miembros Suplentes

1

A S

Secretaria General

Sub Gerente de Desarrollo Institucional

Sub Gerente de Promocion de la Inversion Privada
Sub Gerente de Operaciones

Sub Gerente de Gestion del Medio Ambiente

Normatividad

Las principales normas de la implementacion del Sistema de Control Interno se encuentra en el
siguiente link: http://www.regioncajamarca.gob.pe/sci
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Apéndice B: Material para publicacion en mural.

Normatividad del Sistema de Control Interno

"

f n f
| i || LeyN°®30372 /| R.C. N°004-2017-CG
i ° 067- H . | RC.
S Ley N° 28716 i g:;gldlgg:ezl:?tgiculo || Quincuagésima Tercera Disposicion !l Guia para la implementacion y
Ley de Control Interno | 10°de la Ley 28716 il Complementaria de la Ley de Presupuesto del || fortalecimiénto del control interno
| L || Sector Publico para el Afio Fiscal 2016 || en las entidades del Estado

T

R.C. N° 320-2006-CG
Normas de Control Interno para
entidades del Estado

D.S. 400-2015-EF

Aprueban los procedimientos para el
cumplimiento de metas y la asignacion de
los recursos del Programa de Incentivos a la
Mejora de ia Gestion Municipal del afio 2016

R.C. N®149-2016-CG

R.C. N° 458-2008-CG Ley N° 29743
Guia para la implementacidn Modifica el articulo 10° de } SopayEbais ?lrectlva I 013 =016 )
; _ CG/GPROD “Implementacion del Sistema
del Sistema de Control . laley 28716y deroga el B . 4
L interno 11 DU N° 067-2009 | de Control Interno en las entidades del

|| Estado”

|
|

J

|
{
H
H

e

o
T OBIER

Ve Y

Gerenci. gegonal

de Recuyffs Naturales
stion del

Medio Aribrente
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Sistema de Control Interno

i Que es?

Conjunto de Planes,

Principios, Normas,
Procedimientos,
Sistema de
¢ Qué busca? Informacién,
Acciones y
Actividades ¢ Como funciona?

Alcanzar los
objetivos
institucionales de De manera
manera eficaz y , interdependiente e
eficiente en cada . interrelacionada
una de sus
dependencias
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Beneficios el Sistema de Control Interno

SCI = SISTEMA INMUNOLOGICO DE LA ENTIDAD

/f—- o
\

/
LOGRAR 1) % PROTEGER \
OBJETIVOS Y METAS LOS RECURSOS Y BIENES

PROMOVER
DESARROLLO ORGANIZACIONAL

CONTAR CON INFORMACION
CONFIABLE Y OPORTUNA

FORMENTAR ‘ LOGRAR EFICIENCIA
LA PRACTICA DE VALORES Y TRANSPARENCIA EN OPERACIONES

ASEGURAR REDUCIR
CUMPLIMIENTO NORMATIVO RIESGOS DE CORRUPCION

GENERA
CULTURA DE PREVENCION

e T R R ———

PROMOVER
LA RENDICION DE CUENTAS

/
P

~
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Modelo de Implementacién del Sistema de Control Intemo

PLANIFICACION EJECUCION ~ EVALUACION
EtapaV

EtapalV ‘

Reportes de
evaluacion y mejora

Etapa Ill A

Cierre de brechas continua
= SR |
E ‘ . RS D e [ i 8. Elaborar
tapa I Elaborac.mn del Plan 7. EJQFUtaf las ——— de
de trabajo para el acciones vl il

Etapal ‘

definidas en el
Identificacién de
plan de trabajo.

cierre de brechas
L P
]

| 6. Elaborar el plan

respecto a la
Implementacion

Identificacion
brechas

P e - - . - -

Acciones | de Trabajo con del SCI.
preliminares i 4. Elaborar el base en los 9. Elaborar un
————————————— programa de resultados del informe final.

: 1. Suscribir acta de
]

trabajo para diagndstico del 10.Retroalimentar

,  compromiso. realizar el scl. el proceso para
2. Conformar diagnéstico del la mejora
Comité de

SCL

. Realizar el
diagndstico del
SCl.

I

: Control Interno.
| 3.Sensibilizar y

| capacitar en

' Control Interno.

I
|
!
i
|
1
I
i
!
1
1
I
i
I
1
I
i
|
i
I
i
|
|
i
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Comité de Control Interno

Miembros Titulares Miembros Suplentes
1. Gerente General Regional - Presidente 1. Secretaria General
2 Efgﬁgti;gsaﬂ?:rizﬂimbzﬁsupuesw y ?Zg;?(txa)rio 2. Sub Gerente de Desarrollo Institucional
Gerente Regional de Desarrollo -Econémico 1° Miembro 3 g:sa%:rente de:Fromacian geile iversion
. _Gerente Regional de Infraestructura - 2° Miembro 4. Sub Gerente de Operaciones
3 Geronts Regianal de Revursos Natirales y Gestion el 3° Miembro 5. Sub Gerente de Gestion del Medio Ambiente

Medio -Ambiente
Resolucion Ejecutiva Regional N° 365-2017-GR.CAJ/GR
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Apéndice C: Material para publicaciéon en Portal Web Institucional - Link del Sistema de Control Interno (PPT)

Diapositiva 1

GOBIERNO REGIONAL DE
CAJAMARCA

“Diagndstico del Sistema de Control Interno”

COMITE DE CONTROL INTERNO CONSULTORES PERU SOLUCIONES SAC |

7 QBIERN
OENO N
c‘ \
\
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Diapositiva 2

Marco Normativo )

.
f 1 . | teyne 30372 | €. N° 004-2017-C6
|| LeyN° 28716 { D.U.N ,?67"2[009' | i Quincuagésima Tercera Disposicion /| Guia para la implementacidn y
' Ley de Control Interno » i:)’n?dl' 'Ea ezaagtf: ° Complementaria de |a Ley de Presupuesto del || fortalecimiento del control interno
| i € Ley [‘ Sector PUblico para el Ao Fiscal 2016 ‘“ en las entidades del Estado
4 i |
| R.C. N°320-2006-CG H D.S. 400-2015-EF

Normas de Control Interno para
entidades del Estado

Aprueban los procedimientos para el
cumplimiento de metas y la asignacion de
los recursos del Programa de Incentivos a la
Mejora de la Gestién Municipal del afio 2016

R.C. N® 149-2016-CG

e U AR dONAE0 i Aprueba la Directiva N° 013-2016-

| Guia para la implementacion Modifica el articulo 10° de 3 ,, - .
i del Sistema de Control || laLey 28716y deroga el ; gféﬁ:‘:ﬁ?lni:‘s:z:‘:ﬁ:z::::;::zra
|| Interno || DU N°067-2008

Estado”

[Aneommeme
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Diapositiva 3
Objetivos del Sistema de Control Interno
( (" oPoRTUND 220 )
? P pony
. VERALUARU U _e.-. J
: ?) I"h‘ -
: : T PR T e \ VALORES |
e N 7 v )

OPERACIONALES | DE CUMPLIMIENTO DE INFORMACION ORGANIZACIONALES
a) Eficiencia, eficacia, c) Cumplr la e) Garantizar |a f) ~ Fomentar la
transparencia y economia normatividad confiabilidad y practica de valores
on las operaciones  y aplicable a la entidad oportunidad de la institucionales
calidad en la prestacion de . . bz
Ty y @ Sus operaciones. informacion.
b) Cuidar y resguardar | 3

los recursos y bienes q P |

del Estado contra ) . ,,romover a

cualquier forma de rendicion de cuentas.

pérdida.

N J L /. Y,




0000000000000 0000000000000000OCFCOOCGOICSOIONOSIOSONOCOIONRNOINY

19

Diapositiva 4

Sistema de Control Interno

. Qué es?

Conjunto de Planes,
Principios, Normas,
Procedimientos,
Sistema de
¢Qué busca? Informacion,
Acciones y
Actividades ¢ Como funciona?

Alcanzar los
objetivos
institucionales de De manera
manera eficaz y interdependiente e
eficiente en cada interrelacionada
una de sus
dependencias
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Diapositiva 5

Componentes del Sistema de Control Interno

Nivel Cl

Ambiente s
de control estrateglco

Nivel CI Evaluacion

directivo de riesgos
Nivel Cl Actividades

operativo de Control
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Diapositiva 6
Beneficios del Sistema de Control Interno N
SCI = SISTEMA INMUNOLOGICO DE LA ENTIDAD
N AT DN £ s 3 e et Rl o e o) TR Tl . BANET Rl e e LS oo o RAE ] ‘
- ~
/ \

/ LOGRAR 70\ PROTEGER \
: OBIETIVOS Y METAS LOS RECURSOS Y BIENES i
; ik i
' PROMOVER CONTAR CON INFORMACION I
I DESARROLLO ORGANIZACIONAL CONFIABLE'Y OPORTENA I
i | |
i =8, FORMENTAR LOGRAR EFICIENCIA i
I 220 LAPRACTICA DE VALORES Y TRANSPARENCIA EN OPERACIONES |
. I
i ASEGURAR A @ REDUCIR

CUMPLIMIENTO NORMATIVO RIESGOS DE CORRUPCION I
: |

Wy
| PROMOVER vr GENERA i
\ /




22

Diapositiva 7

Modelo de implementacion del SCI

PLANIFICACION EJECUCION EVALUACION

Reportes de
evaluacién y mejora
continua

Etapa lll ‘

————————————— ' 8. Elaborar
: 7. Ejecutar las

I
1 1
Elaboracién del Plan 4 reportes de |
de tralzjaj%paf: el gc?oir;es I ! evaluacién :

‘ i efinidasen e
Etapa Identificacién st ol S, el respecto a la:
brechas I 6.Elaborarel plan w0 Implementacion
e L I i , plan de trabajo. del sCI I
e : I de Trabajo con [ el stl t
preliminares ! 4. Elaborar el : base en los : 9. Flaborar un :
P s msese ay  progrEmade | resultados del ; informe final. !
. L. Suscribir acta de " trabajo para ) diagndstico del ‘ 10.Retroalimentar
| compromiso. | | realizarel : SCl. | el proceso para |
2. Conformar : ! diagnosticodel | : la mejora :
i Comité de 1 Losal 1 1 1
I i 1 ' 1 1 i
,  Control Interno. i 5. Realizar el ! I I
: 3. Sensibilizar Y : : diagnést]co del : : :
! capacitar en ! ' sal. : : :
+_ Control Interno. ! L R 1 [ !

\L

\1°B°
ol \
Gcle(\ ;\es
\ne R \m\dei
M \oN\bleNE

v P

SAnA l\@
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Diapositiva 8

Proceso de diagnostico

El proceso de diagnéstico comprende el analisis de:

* Vinculacidon de componentes del SCI con /
instrumentos de gestion \

* Percepcion de los colaboradores sobre situacion N/
del Sistema de Control Interno ®

+ Andlisis normativo -

* Identificacion de fortalezas y debilidades A

Identificacion de brechas y oportunidades de
mejora a nivel de entidad

7~ GO m{,:? 5
N

vS]NL)l)‘!HidO
/’ 3b viINI¥3ID 8NS
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Diapositiva 9

Vinculacion de componentes del SCI con instrumentos de gestion

Nivel de cumplimiento de componentes.

Nivel de maduracion i

Componente del SCI Valoracién Valoracion Valoracion
numérica porcentual cualitativa

0.0 0.0% INEXISTENTE

5. Componente: Supervision 1.6 32.5% INTERMEDIO
Promedio general 1.6 32.2% INTERMEDIO

Los componentes del SCI no se encuentran vinculados en un 100% con normativa
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Diapositiva 10

Vinculacion de componentes del SCI con instrumentos de gestion

Nivel de cumplimiento de componentes.

1. Componente:

Ambiente de Control
5.0

4.0
3.0
2. Componente:
5. Componente: 20 POy
o Evaluacion de
Supervisién ;
riesgos

4. Componente:
Informacién y
comunicacién

3. Componente:
Actividades de
control

sNovId0 N
/30 IONIYIO B8NS
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Diapositiva 11

Percepcidn de los colaboradores sobre situacion del SCI »

Percepcion de implementacion del SCI por componente

| Componentedelsct | Si_|Parcialmente | _No | Noaplica | Blanco
35.6% 32.1% 30.3% 0.6% 1.3%
14.7% 25.4% 57.4% 1.0% 1.5%
35.3% 36.3% 24.7% 0.7% 2.9%

Sistemas de Informacién y Comunicacion. 31.3% 41.8% 24.1% 0.8% 2.1%

12.1% 27.7% 541%  39%  2.2%

32.2% 35.0% 29.8% 1.0% 2.0%

Percepcién de implementacién del SCI
Predominantemente, funcionarios y servidores

consideran que el SCI no ha sido implementado en
su totalidad

1.00%

Parcialmente No No aplica Blanco
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Analisis normativo "

Calwrrviron
P

Modelo para el andlisis de los principales instrumentos de gestidn:

IMPORTANCIA DEL 1 | % AVANCE DEL 9
INSTRUMENTQ ELEMENTO DE CUMPLIMIENTO AL 10 ELEMENTO % AVANCE

Nombre del
Documento que
se va analizar f : - ” y
| Requisitos que deben cumplir |
| los documentos de acuerdo a |
{ las disposiciones legales que |
les sean aplicables y las| | Ponderacion
| buenas practicas de gestion. | | otorgada de _
‘ it | acuerdo al nivel ey «

| de importancia. | | Segun el "
| analisis
i | reafizado

se le otorga |

un ?’
porcentaje
de ‘ 4‘
cumplimien | ‘
to que va |
del 0% al ]

100%. | [Segan

O A

RS
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ANALISIS NORMATIVO

Ana|ISIS normatlvo de |nstrumentos de gestlon deI

m ‘ ﬂ’_. .f-ff;ﬁi Instrufnenﬁo _ ', i f-_',f Norma de apmbacién - 1a d acion | % Avan
n Plan Estratéglco lnstltucmna| (PEI) 2018 al 2020 RER N° 484-2017 GR.CAJ/GR. 3/1/2017 52.8%
{71 Pian Operativo Institucional (POI) 2018 RER N° 6-2018-GR.CAJ/GR. 9/01/2018 62.1%
n \F::glrz:ento de Organizacién y Funciones (ROF) ((:)ol: g Rozf g;);?z;r\;CAJ CR; modificado 210812017 83.0%
n Estructura Organica vigente OR N° 005-2017-GR.CAJ-CR. 3/05/2017 82.6%
n Manual de Organizacion y Funciones (MOF) vigente RGGR N° 258-2014-GR.CAJ/GGR. 25/09/2014 61.1%
n Presupuesto Inicial de Apertura (PIA) 2018 RER N° 3-2018-GR.CAJ/GR. 4/01/2018 62.4%
Plan Anual de Contrataciones (PAC) 2018 RGGR N° 15-2018-GR.CAJ/GGR. 25/01/2018 52.9%
U1 Cuadro de Asignacion de Personal (CAP) vigente RER N° 31-2012-GR.CAJIP. 30/01/2012 81.6%
n Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) 2018 RER N° 062-2018-GR.CAJ/GR. 23/02/2018 60.3%
[ 10 RV OR N° 015-2017-GR.CAJ-CR 8/11/2017 98.0%
\“,'::::f; de Frae dulfpiodndnin A JIAF Sgi?ziiaiafoiogegsﬁf\;ﬁiﬁ ;{hma 25/09/2013 97.9%
GR.CAJIGGR.
71 Plan Operativo Informatico 2018 RER N° 58-2018-GR.CAJ/GR. 22/02/2018 82.1%
En proceso de elaboracién (Aviso de
Clasificador de Cargos vigente Sinceramiento N° 001-2018-GR.CAJ- 0.0%

DRA.DP, 11 enero 2018).
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Proceso de diagnostico

Cabmrrvaroa
P

Porcentaje de avance de cumplimiento de instrumentos de
gestidn en el GRC
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Fortalezas y debilidades

Fortalezas y debilidades: componente Ambiente de Control

_ Debilidades

 Fortalezas =
Se cuenta con el apoyo y compromiso de la alta

Acciones de compromiso no formalizadas de acuerdo direccién en actividades de control.

a la normatividad.

Presencia de acciones de planificacion.
Normatividad de relacionado a la ética no formalizada.

Cuenta con estructuracion y documentos de
El proceso de planificacion no cuenta con la solides gestion.
requerida.

Insipiente implementacién gestidn por procesos.

Compromiso de la alta direccién para cualificar y
Insipiente implementacién de la Ley del Servicio Civil.

desarrollar a sus servidores.

Responsabilidades de las personas a nivel de

control interno definidas.
Fortalezas y debilidades: componente Ambiente de Evaluacion de Riesgos

i Debilidades o
Insipiente implementacién de un sistema integral de
gestion de riesgos alineado a Metodologias, donde

Disposicion de la Alta Direccion y de funcionarios
incluya la identificacion de riesgos, analisis, valoracién, para fortalecer el Sistema de Control Interno.
respuesta al riesgo, entre otros.

Fortalezas

O340 N
3\“,““) NEED) g\ng




000000000000 00000000000008000000000000000OOCO0CFCROCOYOS

31

Diapositiva 16

Fortalezas y debilidades )

Fortalezas y debilidades: componente Actividades de Control

~ ‘Déb‘ilidades i Fortalezas

— Insipiente implementacién de procesos y actividades — Disposicion de la Alta Direccion y de funcionarios
para la mitigacidn de los riesgos. para fortalecer las actividades de control.

— Insipiente implementacién de procesos y actividades — Presencia de acciones de planificacién en el uso de
de control respecto a las tecnologias de informacién. tecnologfa de informacion.

— Débil cultura de control interno

Fortalezas y debilidades: componente Informacion y Comunicacion

 Debilidades . Fortalezas .

— Existe informacion relevante y de calidad que
puede ser para el funcionamiento del control
interno.

— Los servidores cuentan con herramienta que

facilita la comunicacion interna.

— Deficiente administracion de informacion de calidad
para facilitar el funcionamiento del control interno.
— Débil mecanismo de comunicacion respecto a reclamos

denuncias. . Lo R . :
y 2 : ; i — Disposicién de la Alta Direccién y de funcionarios
— Insipiente implementacion de procesos de atencion a : e S : 4
e para mejorar la administracion de la informaciény

la comunicacion.
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Fortalezas y debilidades: componente Supervision

 Debiidades . e

— Débil de cultura de monitoreo y mejoramiento — Acciones de supervisién de 6rganos conformantes
continuo. del Sistema Nacional de Control.

— Débil sistematizacion de actividades de supervision y — Disposicion de la Alta Direccion y de funcionarios

monitoreo. para mejorar la implementacion de la supervisién

— Débil comunicacién de actividades de supervision y en el GRC.
monitoreo.
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Aspectos a implementar respecto al SCI en el GRC »

o . Firmar el Acta de compromiso Institucional sobre la implementacion del SCl en el
o GRC, por parte de todos los integrantes de la Alta Direccién. Segin ROF:
' * Gobernador Regional, Vicegobernador Regional, Direccién de Comunicacion y
~ Relaciones Publicas, Oficina de Defensa Nacional, Gerencia General Regional y
~ Secretarfa General.

CCl
Alta Direccién

GRPPAT — SGPCTI
Todas las Unidades Organicas
nActualizar el Cédigo de Etica institucional del GRC. La ultima aprobaciénDRA —DP

corresponde al afio 2011, GRPPAT - SGDI

uElaborar y aprobar enunciado de Valores del GRC.

Implementar la declaracién jurada de sujecién al Cédigo de Etica en legajos de los
funcionarios y servidores publicos del GRC.

" Elaborar y aprobar planes estratégicos sectoriales de Direccién Regional de
~ Comercio Exterior y Turismo, Direccién Regional de Trabajo y Promocion del
~ Empleo, Direccién Regional de Energia y Minas, Direccion de Produccién.

'Realizar las avaluaciones que corresponde al Plan Estratégico Institucional del GRC.

DRA-DP

DIRCETUR
DRTPE

DREM

DIREPRO
GRPPAT — SGPCTI
Conformar el Comité de Gobierno Digital en GRC, segin la Resolucién Ministerial GRPPAT - CIS
‘N2 119-2019-PCM.

\,
5%
o)

(=]

?
L $)
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Aspectos a implementar respecto al SClI en el GRC

DRA - DA
spectivas avaluaciones. GGR
valuar semestralmente su POI, todas las unidades organicas del GRC. Cada unidad GRPPAT — SGPCTI
~ organica debe emitir un informe de evaluacion. Todas las Unidades Orgénicas
DIRCETUR

RTPE
DREM
DIREPRO

! Elaborar y aprobar Manual de Operaciones (MOP) de Direccién Regional de
Comercio Exterior y Turismo, Direccién Regional de Trabajo y Promocion del
~ Empleo, Direccién Regional de Energia y Minas, Direccién de Produccién, Archivo

. - : AR
" Regional y Aldea Infantil San Antonio. AISA
GRPPAT - SGDI
Culminar la implementacién de la Ley del Servicio Civil, implicando la aprobacién DRA-DP
MPP, CPE, RIP, entre otros instrumentos de gestion que contempla la ley. Todas las Unidades Orgénicas

- Implementar gestién por procesos a todo nivel en el GRC, como parte de la

3‘» modernizacion del Estado. La gestion por procesos es la base para implementar la GRPPAT — SGDI

Ley del Servicio Civil, la implementacién de gestion de riesgos, lograr una gestion  Todas las Unidades Orgdnicas
‘ més eficiente.

~

Is) EIE;‘),L/O\.\

.’/." S ‘.“ /
\ ; 4%

| /¢ . g
) / ! - i rencyAeaondt |
f /
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Aspectos a implementar respecto al SCl en el GRC )

s

[Responsable:
DIRCETUR
RTPE
REM
DIREPRO
AR

AISA
GRPPAT - SGDI

DRTPE
Actualizar TUPA de Direccién Regional de Trabajo y Promocién del Empleo, Archivo AR

Regional, que tienen mas de dos afios de antigliedad.

! D
~ Elaborary aprobar MAPRO en Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo,

. Direccién Regional de Trabajo y Promocién del Empleo, Direccién Regional de
" Energia y Minas, Direccién de Produccién, Archivo Regional y Aldea Infantil San
~ Antonio.

GRPPAT — SGDI
Elaborar y aprobar procedimiento de induccion a los funcionarios y servidores

ot : ; el DRA-DP
publicos, relacionado con el puesto que ingresa y de los principios éticos.

Elaborar y modificar mecanismos relacionada con la capacitacion del personal. DRA-DP

- 17 Elaborar procedimiento de evaluacién de personal. DRA-DP

Elaborar lineamientos de rendicién de cuentas y declaraciones juradas. DRA-DP

. ! : DRA-DP
nReahzar evaluaciones del clima laboral. Todestatnidades Brasnicas

it DRA-DP

:* Realizar evaluacion de los perfiles del personal del GRC, con su respectivo registro. GRPPAT — SGDI
: Todas las Unidades Orgdanicas
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de designac
atribuciones y responsabilidades al personal). Todas las Unidades Orgénicas

ccl
Aprobar el Reglamento del Comité de Control Interno con acto resolutivo. GR
| . : : :
Implementar la gestidn de riesgos en el GRC con una metodologia estandarizada y GRPPAT - SGDI

a lo largo de todas las unidades organicas. Para su implementacién se puede crear

Todas las Unidades Orgénicas.
una unidad orgdnica de gestién de riesgos dependiente de la gerencia general. e ol

Elaborar documentadamente procedimientos de autorizacion y aprobacion de GRPPAT - SGDI

diferentes actividades, los cuales deben ser comunicados a los funcionarios y GGR

servidores responsables. Todas las Unidades Organicas
7 ‘Elaborar politicas y procedimientos para la rotacién periddica de personal DRA.DP

asignado a puestos susceptibles a riesgos de fraude.

Elaborar normas internas que evidencian gue la segregacion de funciones se aplica DRA-DP

en los procesos, actividades y tareas que realiza la entidad. Todas las Unidades Orgdnicas

Realizar reportes de evaluacién para identificar que dentro de los procesos, DRA-DP

actividades y tareas se cumple con la segregacion de funciones. Todas las Unidades Orgénicas

Elaborar lineamientos para la aplicacién de evaluacién costo — beneficio, previo a GRPPAT - SGDI

[implementar controles en los procesos, actividades y tareas.
‘Realizar estudios especificos que demuestren que el costo de los controles

; GRPPAT — SGPCTI
~ establecidos estd de acuerdo a los resultados esperados (beneficios).
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Aspectos a implementar respecto al SCl en el GRC

DRA-DPAT
GRPPAT - SGDI - CIS

~ Elaborar o actualizar procedimientos documentados y actualizados para utilizar,
custodiar, controlar y acceder a los recursos de la entidad: instalaciones, recursos

~ econdmicos, tecnologia de informacién, bienes y equipos patrimoniales.

Elaborar o actualizar normas que apligue restricciones de acceso a las aplicaciones

: S : GRPPAT — CIS — SGDI
para los procesos criticos que utilizan tecnologia de la informacién.

Elaborar normativa interna sobre el acceso restringido en la entidad. o e
GRPPAT - SGDI
: Elaborar y aprobar procedimientos sobre mecanismos de conciliacién y DRA — DC - DPAT
" verificacion. GRPPAT - SGP
e ‘Mejorar el registro y seguimiento de indicadores de desempefio del plan GRPPAT — SGPCTI
estratégico y del plan operativo. Todas las Unidades Orgénicas
nElaborar procedimientos internos para la rendicion de cuentas en el GRC. gzl;PAT— Al
HElaborar un registro de cumplimiento en el Sistema de Rendicién de Cuentas de  GRPPAT — SGPCTI
Titulares que administra la CGR. GGR
mE!aborar lineamientos sobre la politica de seguridad informatica. GRPPAT - CIS
mElaborar Plan de Contingencias en el GRC. GRPPAT - CIS

" Elaborar el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion — PETI y realizar su
" posterior evaluacion.

GRPPAT - CIS
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Aspectos a implementar respecto al SCl en el GRC

 concientizacién de los funcionarios y servidores publicos de la Entidad en cuanto al DRA — DP

* buen uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion y seguridad de la ~ GRPPAT —CIS
~informacién.

Elaborar reporte de verificacion de licencias y autorizaciones de uso de IOSGRPPAT— ais
" programas informaticos de la Entidad.
nFlaborar .normas internas que regulen los requisitos de generacidén y utilizacién la GRPPAT — SGPCTI ~ CIS
informacién.
nElaborar un documento interno para determinar la relacién entre informaciény  GRPPAT — SGPCTI
responsabilidad del personal. DRA - DP
nElabérarvprocedl.mnento e:stablec;endo Io.s meca.ms.mos para asegurar la calidad y GREPAT L SGPETI - IS
suficiencia de la informacién y su evaluacién periddica.
~ Elaborar registros de revision periddica de los Sistemas de Informacién para
44 ‘detectar deficiencias en sus procesos y productos y cuando ocurren cambios en el GRPPAT — CIS
" entorno o ambiente interno de la organizacién.
' Implementar procedimientos de reclamos y/o pedidos de mejoras a la GRPPAT - SGDI
normatividad de la entidad. Todas las Unidades Organicas
Dar inicio de las actividades para la implementacion progresiva del Manual para  GGR -SG
" Mejorar la Atencién a la Ciudadania. en las Entidades de la Administracion Publica DRPC

39805 \
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Aspectos a implementar respecto al SCl en el GRC Y

. Elaborar y aprobar Plan Anual de Trabajo archivistico (Directiva N° 003-2008-
* AGN/DNDAAI).

Mejorar los ambientes del archivo institucional. GGR-SG
Implementar proceso de digitalizacién del total de documentos en custodia del
Archivo Central

Elaborar y aprobar normativa interna sobre préstamo de documentacién del
archivo y transferencia de documentacién al archivo.

Elaborar, difundir y aplicar las normas para la administracion y uso de internet y
correo electrénico.

GGR-SG

GGR-SG

GGR-SG

GRPPAT - SGDI —-CIS

; : e DRPC
Difundir el uso de medios de comunicacion interna. DRA — DP
Elaborar mecanismos para la denuncia de actos indebidos u oportunidades de DRA-DP
mejora por parte de los funcionarios y servidores publicos. Todas las Unidades Organicas
Formalizar y difundir los canales de denuncias que deben estar alcance del DRPC

DRA - DP
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Aspectos a implementar respecto al SCl en el GRC

NniGgac

" Elaborar informes periédicos de reclamaciones de usuarios y adecuar procesos GGRSG

_para su mejor atencién.

~ Elaborar, aprobar y difundir norma para regular la actualizacion del Portal web y el DRPC

& Portal de transparencia. GRPPAT - SGDI - CIS
.~ Elaborar procedimientos propios de la entidad para asegurar la adecuada atencién

% GGR-SG
~ de los requerimientos externos de informacién (Ley de Transparencia y Acceso a la DRPC
nformacién Publica).
; o ; : CCl
Revisar y aprobar el diagndstico (linea de base) del control interno. GR
" Elaborar y aprobar lineamientos para desarrollar acciones de prevencion y GGR
CCl

~ Implementar procedimientos de evaluacién objetiva de todos los planes alargo ~ GRPPAT — SGPCTI
Todas las Unidades Orgénicas

: ¥ ; : d GGR
mplementar monitoreo y elaborar registro de acciones para medir la eficacia de e
as actividades establecidas en los procedimientos del SCI. : ;
? Todas las Unidades Orgénicas
ccl
~ Implementar nuevo plan de capacitaciones en control interno.
DRA -DP
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Aspectos a implementar respecto al SCl en el GRC »

Implementar lineamientos de monitoreo frecuente del Sistema de Control Interno GGR
para la detectar deficiencias y su correccién por parte de los responsables. CCl
Realizar informes por parte de la Alta Direccién sobre la adopcién de medidas

correctivas, para eliminar deficiencias el SCI. G o
; : : Fe g GGR

Implementar mecanismos para un efectivo registro de las deficiencias reportadas el

por el personal sobre el SCI. DRA — DP

Elaborar procedimiento de autoevaluacion sobre la gestion y el control interno de GGR

la entidad. CcCl

DVH3dO \
08NS \
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Conclusiones

Después de haber aplicado la encuesta de percepciéon y cuestionario a los
trabajadores del Gobierno Regional de Cajamarca, y analizado la normatividad
recogida, conforme a lo establecido en la Guia para la implementaciéon vy
fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado (CGR,
2017), concluimos:

a) El Sistema de Control Interno del Gobierno Regional de Cajamarca, en un
nivel de implementaciéon INTERMEDIO, teniendo en cuenta el analisis de la
matriz de vinculacion de los componentes del Sistema de Control Interno con
los instrumentos de gestidn, siendo el componente Ambiente de Control es
de mayor calificacion (63%).

Segln la opinién de los trabajadores del Gobierno Regional Cajamarca, el
32.2% cree que el SCI Sl estda implementado, el 35% cree que esta
implementado PARCIALMENTE, el 29.8% cree que no esta implementado vy el
3% dijo que NO APLICA o no respondio.
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~ Conclusiones o ‘ ' » L "

c) Segln analisis normativo de los instrumentos de gestidén evaluados seguln
instrumento presentado en la guia, ninguno alcanzé el 100%. Para el caso de
las direcciones regionales, casi todos sus instrumentos necesitan ser
elaborados o actualizados.

d) Respecto a la implementacion de gestidn de riesgos, no existe avance alguno
en el Gobierno Regional de Cajamarca.

e) Respecto a las acciones a implementar, se han identificado 67 acciones. Entre
ellas destaca la referida a la implementacién de la gestién de riesgos con una
metodologia estandarizada y a lo largo de todas las unidades organicas; la
implementacién de una gestion por proceso y la Ley del Servicio Civil.

28




44

Diapositiva 29

 Recomendaciones

En funcidn a las conclusiones se recomienda:

a) Implementar las acciones identificadas y difundirlas al personal para mejorar
su percepcién sobre el SCI en el Gobierno Regional de Cajamarca.

b) Implementar las acciones identificadas para alcanzar la implementacién total
del Sistema de Control Interno.

c) Priorizar la implementacién de una gestién por procesos, la Ley del Servicio

Civil y una gestion de riesgos que permita el tratamiento adecuado de la
materializacidon de eventos de impacto negativo en el logro de los objetivos.

29
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Todos somos control interno

Gracias
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Apéndice D: Informacién para video de control interno

¢Sabes qué es el Control Interno?
Es una herramienta de gestidon gerencial que constituye un proceso continuo,
dinamico e integral que debe ser efectuado por todos los niveles de la
organizacion con la finalidad de enfrentar los riesgos internos y externos que
impiden que la entidad logre el cumplimiento de sus objetivos.
Es importante desterrar diversas creencias sobre Control Interno que impiden
comprender su verdadera importancia, no debemos percibir al control interno
COMO una amenaza y creer que es una labor de los auditores

Objetivos del Control Interno
Es importante comprender ¢Para que una entidad efectla el control interno?
Toda organizacion publica se debe al ciudadano o cliente externo que demanda
los servicios publicos, los cuales deben prestarse con calidad y oportunidad, en
este sentido el Control Interno

Promueve las mejoras de la gestion

Asegura adecuado uso de los recursos publicos

Promueve el cumplimiento de normas y planes institucionales

Garantiza adecuado manejo de la informacién

¢Qué es el Sistema de Control Interno?
Es el conjunto de planes, normas, procedimientos, sistemas de informacion, .
acciones y actividades desarrolladas por las entidades del Estado, orientados a
identificar y prevenir riesgos irregularidades y actos de corrupcién, haciendo que
la gestion de las entidades publicas sea mas eficiente y transparente; lo que
permitira brindar mejores servicios a los ciudadanos. Por ello es necesario formar
parte activa en la implementacion del Sistema de Control Interno de nuestra
institucion.

Beneficios del Sistema de Control Interno
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El Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado es un antidoto contra
la corrupcion; es como el Sistema Inmunolégico de nuestro cuerpo. Su
implementacion nos permite:

11.Lograr objetivos y metas —

12.Promover el desarrollo ofganizacional :

13.Fomentar la practica de valores

14. Asegurar el cumplimiento normativo

15.Promover la rendicién de cuentas

16. Proteger los recursos y bienes

17.Contar con informacién confiable y oportuna

18.Lograr eficiencia y transparencia en operaciones

19. Reducir riesgos de corrupcion

20.Generar una cultura de prevencién

Componentes del Sistema de Control Interno
El Sistema de Control Interno tiene cinco componentes
1. Ambiente de control 2. Evaluacion de Riesgos
Ambos corresponden al nivel de Control Interno Estratégico

3. Actividades de Control 4. Informacién y Comunicacion
Ambos corresponden al Nivel de Control Interno Operativo

5. Supervision, este componente corresponde al Nivel de Control Interno
Directivo

Los componentes del Sistema de >Control Interno representa lo que la entidad
debe llevar a cabo para cumplir sus objetivos

y Gektion del
Medio Arabiente

Implementacién del Sistema del Control Interno en el Gobierno Regional -\fi ryrrC o
de Cajamarca
El 04 de agosto de 2017, la gobernacion regional mediante Resolucién Ejecutiva
N° 365 reformulo la composicion del Comité de Control Interno, quedando [
conformado de Ia siguiente manera: ' \ %
Cinco Miembros Titulares:

— Presidente - Gerente General Regional.
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— Secretario Técnico - Gerente de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial,

— 1° Miembro - Gerente Regional de Desarrollo Econémico -

— 2° Miembro - Gerente Regional de Infraestructura -

— 3%iembro -"Gerente Regional de Recursos Naturales y Gestién del Medio
Ambiente,

Y cinco Miembros Suplentes

— Secretaria General

— Sub Gerente de Desarrollo Institucional

— Sub Gerente de Promocion de la Inversion Privada

— Sub Gerente de Operaciones

— Sub Gerente de Gestion del Medio Ambiente
Este equipo es el encargado de la implementacion del Sistema de Control Interno
en nuestra entidad.
Asimismo los integrantes de la Alta Direccidn firmaron un Acta
comprometiéndose en implementar el Sistema de Control Interno, mostrando de
esta manera su interés de luchar contra la corrupcion.

Diagnostico del Sistema de Control Interno en el Gobierno Regional de

Cajamarca
Nuestra Institucion ain no ha culminado la implementaciéon del Sistema de
Control Interno, nos encontramos en fase INTERMEDIA de implementacién. Se
han identificado 67 acciones a realizar para lograr la implementacion total del
Sistema de Control Interno. De manera primordial se deberemos:
— Implementar una gestion de riesgos con una metodologia estandarizada
y a lo largo de todas las unidades organicas

— Implementacioén de una gestiéon por proceso

— Implementar la Ley del Servicio Civil.

iTodos somos el Control Interno!

* J\ sus GERENCIA DE /
\_ OPERACIPNES
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