*, GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO (PAD) *‘

Cajamarca _

“ANO DE LA CONSOLIDACION DEL MAR DE GRAU"

RESOLUCION DE ORGANO INSTRUCTOR N° 007-2016-
GR.CAJ/GR.RENAMA/SG.RRNNYANP

Cajamarca, 2 ‘l ABR 'ZmB
VISTOS: '
El Memorando N° 169-2016-GR.CAJ/GGR, de fecha 24 de febrero de 2016 (MAD 2115600), Informe de
Precalificacion N° 10-2016-GRC.CAJ/STCPAGRC (MAD N°: 2195586), de fecha 13 de abril de 2016, procedente de la

Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios del Gobierno Regional de Cajamarca; y

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, desarrolla en su Titulo V el nuevo disefio de Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador en el Sector Publico, en cuanto a su vigencia, la Undécima Disposicion Complementaria
Transitoria del Reglamento General de referida Ley N° 30057 aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM seiiala
que: “El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los tres (3)
meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente al procedimiento’; asi, y
estando a que el referido reglamento fue publicado el 13 de junio de 2014, el régimen disciplinario y procedimiento
sancionador conforme a la Ley de Servicio Civil entré en vigencia a partir del 14 de septiembre de 2014, por lo que
corresponde accionar conforme a las reglas establecidas en dicho procedimiento.

A. IDENTIFICACION DEL SERVIDOR:

- Nombre : Andrés Ramirez Graciano

- Cargo por el que se investiga : Ingeniero de la Sub Gerencia de RR.NN y Areas Naturales Protegidas.
- Tipo de Contrato : Servidor nombrado - Decreto Legislativo 276

- Situacion laboral : Con vinculo laboral vigente.

FALTA(S) DISCIPLINARIA(S) IMPUTADA(S):

Respecto a la imputacion de faltas de caracter disciplinario, se debe tener en cuenta lo previsto en el numeral 6.3 del

®iprtado 6 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley

N° 30057, Ley de Servicio Civil”, cuyo tenor dicta: “Los PAD instaurados desde el 14 de septiembre de 2014, por hechos

cometidos a partir de dicha fecha, se regiran por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
=" previstas en la Ley N° 30057 y su Reglamento”.

En ese sentido, estando a que las presuntas conductas infractoras datan con posterioridad al 14 de septiembre del afio
2014, son de aplicacién las normas procedimentales y sustantivas contenidas en la Ley N°® 30057 y su Reglamento
General, identificando como presunta falta la siguiente:

- Articulo 98 inciso 98.2. literal d) del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil aprobado
por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que data sobre: “Agredir verbal y/o fisicamente al ciudadano usuario
de los servicios a cargo de la entidad’”.
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C. HECHOS Y ANALISIS DE LA(S) FALTA(S) ADMINISTRATIVA(S) IMPUTADA (S):

Que, Que, mediante escrito de fecha 22 de febrero de 2016 (MAD N° 2113342), el sefior Marco Moisés Castro
Ramirez (en adelante el denunciante) interpone denuncia por comision de falta administrativa contra el servidor Andrés
Ramirez Graciano, refiere en el acapite “Narracion de los hechos que constituyen falta administrativa™ lo siguiente:

“Primero, El hecho ocurrid el dia 22 de febrero de 2016, cuando acudia a realizar el seguimiento del Oficio N° 1222-
2015-3JECC-CSJC-PJ, toda vez que hasta la fecha el Gobierno Regional de Cajamarca no cumple con el mandato
Jjudicial esto es, no hacen llegar los depdsitos judiciales al drgano Jurisdiccional requirente.... Segundo, Que
entrevistado con el doctor Juan Llanos Cruzado - trabajador de la oficina de personal, a quien daba a conocer el motivo
de mi visita..., precisos momentos en que el denunciado de manera brusca e intempestivamente ingresé a la Oficina del
citado trabajador...; v el hoy denunciado empezd a gritarme, insultarme, amenazarme, maldecir, proferir todo tipo de
palabras inapropiadas de un buen y probo servidor piiblico. Que, en dicho lugar...también interrumpieron la esposa e
hijo del citado denunciado...,; y todos juntos empezaron con mds fuerza a gritarme, insultarme, amenazarme, maldecir ..
ademds intentaron agredirme fisicamente, y ante el aviso del doctor Llanos Cruzado que sus actos estaban srendo
grabados por la camara — video vigilancia que estd a un costado de su oficina; precisos momentos en que la seguridad
/o vigilancia de su Entidad intervienen y desalojan a mis agresores de la oficina del Doc. Llanos Cruzado... me he
apersonado a Vigilancia de su Entidad a realizar ante el trabajador de turno la denuncia /ocurrencia acaecida en mi
agravio, quedando registrado en su libro interno que maneja dicho trabajador para un mejor control de sus labores”
(Resaltado nuestro).

Luego, via Memorando N° 169-2016-GR.CAJ/GGR, de fecha 24 de febrero de 2016 (MAD N° 2115600), el
Gerente General Regional informa a la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios (PAD) sobre
la denuncia interpuesta contra el servidor Andrés Ramirez Graciano, solicitando se determine la presunta responsabilidad
del implicado.

Que, en el desarrollo de las investigaciones y/o diligencias previas a la determinacién y comprobacién de los
hechos denunciados, la Secretaria Técnica del PAD emitié el Oficio N° 11-2016-GRC.CAJ/STC.CAJ/STCPAGRC,; de
fecha 18 de marzo de 2016 (MAD 2166011), solicitando al Jefe de Vigilancia de la Sede del Gobierno Regional de

rzo de 2016 (MAD 2168318), por el que redacta lo siguiente: “...Siendo appoumaa'ameme las 9.38 am ingresa e! Sk
1 RCO MOISES CASTRO RAMIREZ...a la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios que
uficionaba en el primer piso en la cual se encontraba laborando el Abg. JUAN LLANOS dicho usuario estaba siendo
tendido por el doctor LLANOS, fue cuando ingresa el Ing. Andrés Ramirez Graciano en compaiila de sus sefiora
esposa produciéndose una discusion por parte del ingeniero ANDRES para lo cual dicho visitante comenzo a grabar
dicho incidente con su celular..., interviniendo el personal de seguridad invitandoles a dichas personas a retirarse de
las instalaciones del Gobierno Regional” (Resaltado nuestro).

Por su parte y estando a que el Jefe de vigilancia informé que el presunto agraviado habria grabado el suceso de
violencia con su teléfono celular, mediante Carta N° 01-2016-GRC.CAJ/STCPAGRC, de fecha 23 de marzo de 2016
(MAD 2172031) y notificada el 28 de marzo de 2016, se le solicito se sirva remitir una copia de la grabacion que hiciera
con su equipo movil, por ser un medio probatorio necesario para el esclarecimiento de los hechos que se investigan,

concediéndole para ello un plazo no mayor de dos dia habiles desde notificado el requerimiento. Cabe precisar, que a la
fecha el denunciante no ha presentado la informacion requerida.
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Por otro lado, y por ser testigo presencial de la ocurrencia de los supuestos hechos de agresion denunciados,
mediante Oficio N° 16-2016-GRC.CAJ/STCPAGRC, de fecha 28 de marzo de 2016 (MAD N° 2173823), la Secretaria
Técnica de PAD solicito al Abg. Juan Llanos Cruzado remita un informe detallado sobre los hechos investigados, quien
dio respuesta al requerimiento via Informe N° 011-2016-GR.CAJ-DRA-D.P./JMLLC, de fecha 30 de marzo de 2016
(MAD N° 2176864) expresando: “I) Primero debo precisar que en la fecha indicada (22-FEB-2016), mi persona se
encontraba en la Oficina de la Secretaria Técnica del PAD..., y siendo consultado por el denunciante respecto de un
procedimiento administrativo se le estaba informado que el mismo se encuentra en la Direccidon de Personal. 2) En esos
momentos ingreso el Ing. Ramirez, quien reclamd al denunciante aspectos de indole particular; luego también ingreso a
la Oficina una persona del sexo femenino (a quien desconozco), quien de igual forma le reclamo e increpd aspectos
particulares, contandose ademds con la presencia de una persona de sexo masculino (a quien también desconozco), asi
que no podria mi persona indicar que se tratan de las personas mencionadas en la denuncia administrativa; por lo que,
en esos momentos solicité la intervencion del vigilante que se encontraba en ese momento cerca a la puerta de la Oficina
antes mencionada [a que] los invite a retirarse en razon de que nos encontramos en una Entidad Publica y cualquier
asuntos que tengan que tratar y que no incumba a la Entidad lo hagan fuera de dicho recinto. 3) Finalmente, en lo que
respecta a los gritos, palabras propaladas y amenazas, debo sefialar que el suscrito no puede dar fe de ello debido a que
mi persona lo que hizo es solicitar al vigilante que les invite a retirarse y solucionar sus inconvenientes que puedan tener
fuera de las Instalaciones del Gobierno Regional de Cajamarca”.

De la revision de los actuados obrantes en el expediente administrativo, se evidencian indicios claros y congruentes
respecto a la ocurrencia de actos de agresion verbal de parte del investigado contra el administrado Marco Moisés Castro
Ramirez, en consecuencia, corresponde ejercer el Poder de Direccion que esta Entidad ostenta en su condicion de
empleadora, iniciar procedimiento administrativo disciplinario contra el presunto infractor por la falta descrita en el literal
d) del inciso 98.2. del articulo 98° del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil aprobado por
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que establece: “98.2. DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 85, LITERAL
A) DE LA LEY, TAMBIEN SON FALTAS DISCIPLINARIAS: ... D) AGREDIR VERBAL Y/O FISICAMENTE AL
CIUDADANO USUARIO DE LOS SERVICIOS A CARGO DE LA ENTIDAD ” (Enfasis agregado).

NORMA(S) PRESUNTAMENTE VULNERADA(S):

Lev N° 28175 - Ley Marco del Empleo Publico:

Articulo 16 literal j): “Observar un buen trato y lealtad hacia el publico en general, hacia los superiores y
compaiieros de trabajo”.

Decreto Supremo N° 040-2014-PCM. Reglamento de la Ley del Servicio Civil:

- Articulo 98 inciso 98.2 literal d): “Agredir verbal y/o fisicamente al ciudadaneo usuario de los servicios a cargo
de la entidad”.
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E. POSIBLE SANCION:
Que, en atencion a los hechos analizados se propone como sancién a la presunta conducta infractora, la siguiente:
- AMONESTACION ESCRITA.

Estando a lo expuesto, de conformidad con el régimen disciplinario previsto en la Ley N° 30057, Ley de Servicio
Civil, su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM y la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC,
“Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-SERVIR-PE.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO contra el servidor
ANDRES RAMIREZ GRACIANO, Ingeniero de la Sub Gerencia de Recurso Naturales y Areas Naturales Protegidas del
Gobierno Regional de Cajamarca, por la presunta comision de la falta de cardcter disciplinario descrita el literal d), inciso
98.2., del articulo 98°,del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, que data sobre: “Agredir verbal y/o fisicamente al ciudadano usuario de los servicios a
cargo de la entidad’; esto por la presunta agresion verbal contra el sefior Marco Moisés Castro Ramirez en las
instalaciones de la Sede del Gobierno Regional de Cajamarca.

ARTiCULO SEGUNDOQ: CONCEDER al investigado ANDRES RAMIREZ GRACIANO el plazo de CINCO (05)
DIAS HABILES desde notificada la presente a fin de que realice el descargo y adjunte las pruebas que crea convenientes
en su defensa, esto, ante la Sub Gerencia de Recursos Naturales y Areas Naturales Protegidas, que en el presente
procedimiento administrativo disciplinario actiia como Organo Instructor.

ARTICULO TERCERO: DISPONER, que a través de la Secretaria General se notifique al investigado la presente
Resolucion y actuados correspondientes (fojas 01 al 17 del expediente) para el ejercicio de su Derecho de Defensa, en su
habitual centro de labores sito en la Sub Gerencia de Recursos Naturales y Areas Naturales Protegidas; y a la Secretaria
Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinari/qs_ de esta Sede.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE
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